For,

Urbanizacién

En Formigal a 26 de Noviembre de 2014

ASUNTO: DESCONEXION RED WIFI URB.FORMIGAL
Estimad@s Propietari@s:

Por el presente escrito les notificamos la decisién tomada por La Junta de Gobierno -
en pasadas fechas- de realizar la desconexion de la Red Wifi General de la
Urbanizaciéon que se producird a partir del mes de Diciembre de 2014, dejando sin
sefal la Urbanizacién Formigal.

Los motivos de tal decisidon han sido varios:

1. El sistema ha quedado infrautilizado en comparacion con los sistemas
contratadas por las distintas comunidades de vecinos de la mayoria de los
edificios de Formigal y por los contratos 3G de los dispositivos mdviles.

2. El numero de usuarios que lo utilizan -segun estadisticas del programa- esta
siendo muy escaso, no llega al 5% los propietarios que se han conectado y
minimo respecto a los que lo usan habitualmente por lo que mantener dicho
servicio resulta muy costoso para todos.

Por todo ello se ha dado de baja el contrato de mantenimiento de dicha Red, tras no
poder llegar a ninglin acuerdo satisfactorio con la empresa contratada de reduccién de
costos antes de la fecha de renovacién para 2015 (30-nov-2014).

Desde esta ECU se han estudiado distintas soluciones y opciones tecnoldgicas para que
los escasos usuarios habituales de este servicio puedan tener una alternativa de
conexion Wifi.

Las comunidades de vecinos que no lo tengan ya, pueden instalarse un sistema Wifi
consultando dicha opcién por medio de su administrador, al igual que los vecinos de la
Aldea Formigal. Los propietarios de chalets individuales que estén interesados en
mantener la conexion Wifi individual pueden comunicarlo a esta oficina para
facilitarles una solucién técnica por medio de una empresa de informatica de la zona.
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En caso de cambio de titularidad o datos personales, rogamos nos lo comuniquen a la mayor brevedad.



